
個人情報保護方針 

当院は、「医療は患者さんのためにある」という理念のもと、より安心・安全な医療に専念しております。安心・

安全とは医療、看護、介護はもちろんのこと、患者さんおよびその家族（以下「患者さん」という）から提供

を受けた個人情報についても関係法令等に基づき安全、適切に管理することを意味します。 

当院の個人情報の管理・保護については、以下のような方針で実施しております。 

 

1 個人情報の収集について 

当院が患者さんの個人情報を収集する場合は、すべて医療に関わる範囲で行います。その他の目的に個人情報

を利用する場合は、利用目的をあらかじめお知らせし、ご了解を得た上で実施いたします。 

 

2 個人情報の利用及び提供について 

当院は、患者さんの個人情報の利用につきましては、以下の場合を除き本来の利用目的の範囲を超えて使用い

たしません。 

 

1. 患者さんの了解を得た場合 

2. 個人を識別あるいは特定できない状態に加工して利用する場合 

3. 法令等により提供を要求された場合 

※ 当院は、法令等の定める場合を除き、患者さんの許可なくその情報を第三者に提供いたしません。 

 

3 個人情報の管理について 

当院は、患者さんの個人情報について正確かつ最新の状態に保ち、個人情報の漏えい・紛失・破壊・改ざんま

たは不正アクセスを防止することに努めます。 

 

4 個人情報の確認・修正等について 

当院は、患者さんの個人情報について本人から開示を求められた場合には、内容を確認し「東京都個人情報の

保護に関する条例」に従って対応いたします。 

また内容が事実でない等の理由で訂正を求められた場合についても、調査し適切に対応します。 

 

5 お問い合わせ窓口 

個人情報保護に関してのご質問や患者さんの個人情報のお問い合わせは医事課でお受けします。 

 

6 診療録（カルテ）等の開示について 

1. 診療録等の開示については、患者さんご本人等から身元を確認できる運転免許証やパスポートなどを

添えてご請求いただければ、原則として開示しています。 

2. 開示は過去５年間分の診療録で、レントゲンフィルムは過去３年分とさせていただいております。 
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